Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids
and Services

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. Appropriate auxiliary aids and services to provide
information in accessible formats are also available free of charge. To get an
interpreter, just call us at 1-844-854-6886 (TTY 711). Someone who speaks
English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder
cualquier pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos.
También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares apropiados
para proporcionar informacion en formatos accesibles. Para hablar con un intérprete,
por favor llame al 1-844-854-6886 (TTY 711). Alguien que hable espafiol le podra
ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: F {14 Gt B RNIEIR S, FRUE M STl HE s 25 W PR B& A (T (] 5
@, AT CBR PR ALE LA EEE L RRIRS, Dol ml okt P feE B, AR 2 fiE Ik
%, 15T 1-844-854-6886 (TTY 711), AW IF ARMBRERRIE, Xt Tt
#EIR%E,

Chinese Cantonese: &%} H (" {dt fe ol S8 (R B v BEA7- A e, Atk ‘%%E’J%ﬁfw
M %, P o e P 0L i py i B C AR %%, DAEpmmes SPe & al, msE ek, micE
1-844-854-6886 (TTY 711), A" sty N B S8 & At gt & b)), @E*IE\%%EETM

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot
ang anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na format. Upang
makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-844-854-6886 (TTY
711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng
serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a
toutes vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-
médicaments. Des aides et services auxiliaires approprié€s pour fournir des informations
dans des formats accessibles sont également disponibles gratuitement. Pour accéder au
service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-844-854-6886 (TTY
711). Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Viethamese: Chung toi ¢ dich vu théng dich mién phi dé tra 18i cac cau hoi vé
chudng siic khoe va chudng trinh thuéc men. Cac dich vu va ho trg bo sung phu
hgp nh&m cung c8p thdng tin & dinh dang dé tiép can déu c6 san mién phi. Néu
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qui vi can théng dich vién xin goi 1-844-854-6886 (TTY 711) s& cé nhén vién noi
tiéng Viét gilup d3 qui vi. bay la dich vu mién phi .

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu
unserem Gesundheits- und Arzneimittelplan. Entsprechende Hilfsmittel und Dienste
zur Bereitstellung von Informationen in barrierefreien Formaten stehen ebenfalls
kostenlos zur Verfiigung. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-844-854-6886

(TTY 711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist
kostenlos.

Korean: TAl= 95 BE T oFF By 33t Ao g3 =8]ax 35 59 Auj=E
AF3 L AT 018 75t Ao R YR ENITOGHE MY EX 7|7 U M| A RRE
HSELCH &S A 2=& o] §3leiw 713} 1-844-854-6886 (TTY 711) 1o = 25

o]

1-
FAA S, ol g s Byt mo =2 A”

21U} o] Aul st Eae e,

Russian: Ecnu y Bac BO3HMKHYT BOMPOChI OTHOCUTENbHO CTPAx0BOro MK
MeAMKaMEHTHOrO MnJiaHa, Bbl MOXETe BOCMO/1b30BaTbCS HaWnMM 6ecnaaTHbIMK
ycnyramu nepesoaunkoB. COOTBETCTBYHOLME BCNOMOraTe/ibHble CPeacTBa U yYCAyrv no
npeaocTaBAeHno MHPOpMaLMKM B AOCTYNHbIX popmaTax TakKe npesocTaBastoTCcs
6ecnnaTtHo. YTO6bI BOCMO/Ib30BaTLCA yCNyraMm nepeBoavnka, No3BOHUTE HaM Mo

TenedoHy 1-844-854-6886 (TTY 711). BaM okaxeT noMoLlb COTPYAHUK, KOTOPbIN
roBOpUT NMo-pycckun. [laHHas ycnyra 6ecnnaTHas.

Aal Ay gl Jgan of dawally (3l Aliad (6 o Aadl dsilaall 598l pa ial) Cladd o385 L) 1 Arabic
ol Jganll A 1 ¢y 8 e sy il glaal) b il Ao 30U B Lwal) ciladill g (il ) 5 L

L gaddiagisw (TTY 711) 6886-854-844-1 Ao U Jua) g g dlile (ol ¢(5 598 an fia
Auilae dedd sl dlias Lucay Ay jal) daaaty

Hindi: AR WA 4] &dl &1 el & IR H 3 fodt 1t g% & Sa1e o o o1t gUR U gud
U a1t IUAs §. SRt godt 3R b it foepd gud H Iuaist] Hx14 Ofld &, dlfcs BRI
31T T T T TS UTT | T IR T Y o fIT, 59 B 1-844-854-6886 (TTY 711) TR

HIH B, BIs TG Sl fgal Siadl § 3MUH! AGE B Tohdl §. I8 Udh T 9T 6.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a
eventuali domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Sono inoltre
disponibili gratuitamente ausili e servizi ausiliari utili a fornire informazioni in
formati accessibili. Per un interprete, contattare il numero 1-844-854-6886 (TTY
711). Un nostro incaricato che parla italiano vi fornira I'assistenza necessaria. E un
servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servigos de interpretacdao gratuitos para responder a
qualquer questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacao.
Também estao disponiveis gratuitamente recursos e servicos auxiliares adequados
para fornecer informacdes em formatos acessiveis. Para obter um intérprete,
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contacte-nos através do nimero 1-844-854-6886 (TTY 711). Ira encontrar alguém
que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta
genyen konsénan plan medikal oswa dwog nou an. Ed oksilye ak sévis apwopriye
pou bay enfomasyon nan foma aksesib disponib tou gratis. Pou jwenn yon
entepret, jis rele nou nan 1-844-854-6886 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol
kapab ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktory
pomoze w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania
lekéw. Odpowiednie pomoce i ustugi pomocnicze zapewniajgce dostep do
informacji w formatach dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscig sq réwniez
dostepne bezptatnie. Aby skorzystaé¢ z pomocy ttumacza znajgcego jezyk polski,
nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-844-854-6886 (TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: it DKL R ARIR & FEAL AL TET T IC BT 5 SHMICBEZ T 5728 12,
RLDERT —E 20D N T8 wET, 72787V GELBFIHTE S X H9EE SN 7
B CTHERERUET 27200 @Y 2 ZECY— A LB TR AW =20 9, @ik% ZH
WIS 7 51213, 1-844-854-6886 (TTY 711) IC BHH K 722 v, HAGFEZET A K R L
¥, ZNnEEEoY— 2 TY,
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Notice of Availability of Language Assistance Services Brought o you by NHC Advartage

and Auxiliary Aids and Services

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. Appropriate auxiliary aids and services to provide
information in accessible formats are also available free of charge. To get an
interpreter, just call us at 1-844-854-6886 (TTY 711). Someone who speaks
English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder
cualquier pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos.
También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares apropiados
para proporcionar informacion en formatos accesibles. Para hablar con un intérprete,
por favor llame al 1-844-854-6886 (TTY 711). Alguien que hable espafiol le podra
ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: F {146t 0B INIEIRS, FRUE M Z STl HE s 25 W PR B& A (T (] 5
@, FATA BRI CLE LA EEE L ARIRS, DAl puks P e E B, AR 2 fiE Ik
%, 15E(H 1-844-854-6886 (TTY 711), AW IF ARMBRERRIE, Xt Tt
#EIR%E,

Chinese Cantonese: &%} HfMvy dt fe ol S8y (R B vl BEAF A BEH], 2 b BB gk fe Ee v o
M %, P o e P AL i i B C AR %%, DAEpmmess SPef&al, sk, GwicE
1-844-854-6886 (TTY 711), a5 chy N B9 E A0 T), 18 & MRk,

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot
ang anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na format. Upang
makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-844-854-6886 (TTY
711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng
serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a
toutes vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-
meédicaments. Des aides et services auxiliaires approprié€s pour fournir des informations
dans des formats accessibles sont également disponibles gratuitement. Pour accéder au
service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-844-854-6886 (TTY
711). Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Viethamese: Chung toi ¢ dich vu théng dich mién phi dé tra 18i cac cau hoi vé
chudng siic khoe va chudng trinh thuéc men. Cac dich vu va ho trg bo sung phu
hdp nhdam cung cap thong tin & dinh dang dé tiép can déu cé sdn mién phi. N&u
qui vi can thong dich vién xin goi 1-844- 854-6886 (TTY 711) sé c6 nhan vién noi
tiéng Viét gilup d3 qui vi. bay la dich vu mién phi .
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German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Brought to you by NHC Advantage

Fragen zu unserem Gesundheits- und Arzneimittelplan.
Entsprechende Hilfsmittel und Dienste zur Bereitstellung von Informationen

in barrierefreien Formaten stehen ebenfalls kostenlos zur Verfligung. Unsere
Dolmetscher erreichen Sie unter 1-844-854-6886 (TTY 711). Man wird Ihnen dort
auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos.

Korean: BAh= 98 B Tt oFF wgo] ¢t Ao g3 =elux F8
&9 AP 2E Aleetal dEUT 0|8 tstt HACE YRE Mt BT EE
7|7 L MH[AE RE2 MBS EUCELFY Au =S o] §5tew 3t 1-844-854-

6886 (TTY 711) Ho & F o FHA L. st=o]E 3= GdA7F = =9
AJUrh o] Auja: FER g

Russian: Ecnv y Bac BO3HMKHYT BOMNPOCbl OTHOCUTENIbHO CTPaxoBOro uam
MeAMKAMEHTHOro rnjaHa, Bbl MOXeTe BOCMNO0/b30BaTbCs HawWMMKM 6ecrniaTHbIMU
ycnyramm nepeBogvYmnKoB. CooTBeTCTBylOLWME BCNOMOraTeibHble CPeACTBa U YCAYrn No
npeaocTasneHmnio MHGopMaLMM B OCTYMHbIX GopMaTax TakKe npegoctasaaiotca 6ecniatHo. YTOObI
BOCMOJ/Ib30BaTbCA YCNyramm nepeBogynka, no3BoHUTE HaMm no TenedoHy 1-844-
854-6886 (TTY 711). BaM okaxeT NOMOLLb COTPYAHUK, KOTOPbIA rOBOPUT MNO-
pyccku. [laHHas ycnyra 6ecnnaTtHas.

Jilea sl U Las Ll 455090 Jgan ol daally (3l Akl (g o Aaladl Auilaall (558 a2 sial) cladd 2285 ) : Arabic

eyl (s g dide Gl <568 an e Ao Jguaall AR o] ¢ 90 B Jura fmay Cilaglaall b il Ao P SasLucall cilaadld) g
Ao el oda dlidelusay A o) Giaaty L paddiagiiw (TTY 711) 6886-854-844-1 A= U

Hindi: Eﬁﬁ@ﬂwmqqlﬁqNﬂ$su\eﬁ3ﬂu8thﬂu%r$Wéﬁ$ﬁm
G UTY U gHIfSaT Garg dumou% R T 3R Hard ot ferepet gur A
JUTS FRIT S &, A SR 31T q ST 3 g 91| T gHITaT T

P b T, 99 B 1-844-854-6886 (TTY 711) TR i Y. DiIs Afad ol fg=<l
ST § 3MUH! Hag B Uohdl 5. I8 U I T &.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a
eventuali domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Sono inoltre
disponibili gratuitamente ausili e servizi ausiliari utili a fornire informazioni in
formati accessibili. Per un interprete, contattare il numero 1-844-854-6886 (TTY
711). Un nostro incaricato che parla italiano vi fornira I'assistenza necessaria. E un
servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servigcos de interpretacao gratuitos para responder a
qualquer questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacao.
Também estao disponiveis gratuitamente recursos e servicos auxiliares adequados
para fornecer informacdes em formatos acessiveis. Para obter um intérprete,

H4172 EVNOASC _C



' [ ]

.. Senior
) ) ) v Care

contacte-nos atraves do numero 1-844-854-6886 (TTY 711). Ira Brought to you by NHC Advantage

encontrar alguém que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este
servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta
genyen konsénan plan medikal oswa dwog nou an. Ed oksilye ak sévis apwopriye
pou bay enfomasyon nan foma aksesib disponib tou gratis. Pou jwenn yon
entepret, jis rele nou nan 1-844-854-6886 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol
kapab ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktory
pomoze w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania
lekéw. Odpowiednie pomoce i ustugi pomocnicze zapewniajgce dostep do
informacji w formatach dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscig sq réwniez
dostepne bezptatnie. Aby skorzystaé¢ z pomocy ttumacza znajgcego jezyk polski,
nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-844-854-6886 (TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: Yjit D {EF fEHEORRR & KA ALTHIET T CICB T 5 ZHEMICBE 2
T o520, ROHRY—EZ22HN T WET, 727870 GELAFIH
TX 5L MEINTE) BB CHRAREET 27200 MU B KB — 2 b Ec ZF W
EEdET, BiRE SHMIC % 51213, 1-844-854-6886 (TTY 711) IC BHH C 72 &
Vo HARZEZET A EZE»YRWZLET, 2R ERDOY—EZXTT,
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